Allgemeine Lieferbedingungen der Firma Reikotech Systems GmbH
far Erzeugnisse und L eistungen

Die Lieferbedingungen der Reikotech Systems GmbH gelten fir Neuvertrdge ab dem
01.10.2009 in folgender Fassung:

§1
Geltungsbereich der Allgemeinen Geschaftsbedingungen

1.1 Leistung und Lieferung der Firma Reikotech Systems GmbH erfolgen ausschliefdich
aufgrund dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen. Die Allgemeinen Geschéftsbedingungen
haben Gliltigkeit auch fur alle kinftigen Geschéftsbeziehungen, ohne dass es ener
nochmaligenausdriicklichen  Vereinbarung bedarf. Die Geschéftsbedingungen gelten
grundsétzlich mit der Bestellung, spétestens mit der Entgegennahme der Ware als
angenommen. Etwaigen Gegenbestétigungen des Kunden unter Hinweis auf seine Geschéfts-
bzw. Einkaufsbedingungen wird hiermit widersprochen.

1.2 Abweichungen von diesen Geschéaftsbedingungen sind nur wirksam, wenn die Firma
Reikotech Systems GmbH ihnen ausdrticklich schriftlich zugestimmt hat.

§2
Angebot und Vertragsabschluss

2.1 Die Angebote der Firma Reikotech Systems GmbH sind grundsétzlich unverbindlich und
freibleibend. Annahmeerklarungen und sémtliche Bestellungen bediirfen zur
Rechtswirksamkeit der schriftlichen oder fernschriftlichen Bestétigung. Das gleiche gilt fur
Nebenabreden sowie V ertragsergdnzungen und -abanderungen. Die A uftragsbestétigung
kann auch gemeinsam mit der Lieferung und/oder der Rechnungserteilung erfolgen.

2.2 Produktanderungen, insbesondere bei Anpassung an den technischen Fortschritt, bleiben
vorbehalten.

2.3 Zeichnungen, Abbildungen, Mal%e, Gewichte oder sonstige L e stungsdaten sind nur
verbindlich, wenn dies ausdriicklich schriftlich bestétigt wird. Angebote, Preidlisten,
Prospekte etc. z&hlen nicht als ausdriickliche "schriftliche Bestatigung'".

2.4 An Kostenvoranschldgen und anderen Unterlagen behdlt sich die Firma Reikotech
Systems GmbH ihre eigentums- und urheberrechtlichen Verwertungsrechte uneingeschrankt
vor. Derartige Unterlagen dirfen nur nach vorheriger Zustimmung der Firma Reikotech
Systems GmbH Dritten zuganglich gemacht werden und sind, wenn der Auftrag der Firma
Reikotech Systems GmbH nichterteilt wird, ihr auf Verlangen unverziglich zuriickzugeben.
Die Sédtze 1 und 2 gelten entsprechend fur Unterlagen des Kunden; diese dirfen jedoch
solchen Dritten zugénglich gemacht werden, denen die Firma Relkotech Systems GmbH
zuléssigerweise Leistungen Ubertragen hat.

§3



Preise

3.1 Die Firma Reikotech Systems GmbH behdlt sich Preisénderungen ohne Vorankindigung
vor. Die Berechnung erfolgt zu den am Tage des Auftragseingangs guiltigen Preisen, sofern
nicht in einem bindenden Angebot ein anderer Preis vereinbart wurde. Die Preise verstehen
sich ab Werk ausschliefdlich Verpackung und zuziglich der jeweils gesetzlichen
Umsatzsteuer.

3.2 Sofern in Katalogen oder Prospekten nicht ausdrticklich anders erwahnt, beziehen sich
die Preise auf die jeweils abgebildeten Artikel gemal3 Beschreibung, nicht jedoch auf Inhalt,
Zubehor oder Dekoration.

3.3 Hat die Firma Reikotech Systems GmbH die Aufstellung oder Montage Gbernommen, und
ist nicht etwas anderes vereinbart, so trégt der Kunde neben der vereinbarten Vergitung ale
erforderlichen Nebenkosten.

3.4 DieKosten fur Verpackung, Fracht und Versicherung trégt der Kunde.

§4
Lieferung und Leistung

4.1 Vorbehaltlich einer anderen Vereinbarung erfolgt die Lieferung zum schnellstmoglichen
Termin nach Auftragseingang und der Wahl des nach Beurteilung der Firma Reikotech
Systems GmbH wirtschaftlichsten und zweckmal3igsten Transportmittels.

4.2 Liefertermine oder Lieferfristen, die verbindlich oder unverbindlich vereinbart werden
konnen, bedirfen der Schriftform. Die Verbindlichkeit von Lieferterminen und Lieferfristen
setzt voraus, dass der Kunde der Firma Reikotech Systems GmbH Unterlagen und andere
erforderliche Angaben rechtzeitig zur Verfligung stellt und mit seiner Mitwirkung, sofern
diese geboten ist, oder mit seinen sonstigen wesentlichen Vertragspflichten nicht in Verzug
gerd. Ein Verzug des Kunden hat regelmaldig den Rucktritt der Firma Reikotech Systems
GmbH vom Vertrag zur Folge.

4.3 Lieferverzogerungen aufgrund hoherer Gewalt und aufgrund von Ereignissen die der
Firma Reikotech Systems GmbH die Lieferung wesentlich erschweren oder unmdglich
machen - hierzu gehéren insbesondere Arbeitskraftemangel, Streik, Aussperrung, behdrdliche
Anordnungen sowie sonstige, dhnlich schwerwiegende Betriebsstérungen - auch wenn sie bei
Lieferanten der Firma Reikotech Systems GmbH oder deren Unterlieferanten eintreten, hat
die Firma Reikotech GmbH auch bei verbindlichen vereinbarten Fristen und Terminen nicht
Zu vertreten. Sie berechtigen die Firma Relkotech Systems GmbH, die Lieferung um die
Dauer der Behinderung zzgl. einer angemessenen Anlaufzeit, wenigstens vier Wochen,
hinauszuschieben oder wegen des noch nicht erfiillten Tells ganz oder teilweise vom Vertrag
zurlickzutreten.

4.4 Wenn die Behinderung lénger als zwei Monate dauert, ist der Kunde nach angemessener
Nachfristsetzung berechtigt, hinsichtlich des noch nicht erfiillten Tells vom Vertrag
zurlckzutreten. Verlangert sich die Lieferzeit oder wird die Firma Reikotech Systems GmbH
von ihrer Verpflichtung frei, so kann der Kunde hieraus keine Schadensersatzansriiche
herleiten. Auf die genannten Umstande kann sich die Firma Reikotech Systems GmbH nur
berufen wenn sie den Kunden unverztiglich hiervon benachrichtigt.



4.5 Sofern die Firma Reikotech Systems GmbH die Nichteinhaltung verbindlich zugesagter
Fristen und Termine zu vertreten hat, kann der Kunde nach angemessener Nachfristssetzung
von dem Vertrag zurlicktreten oder eine V erzugsentschadigung in Héhe von 0,5 % fir jede
vollendete Woche des V erzuges, insgesamt jedoch hochstens bis zu 5 % des
Rechnungswertes der vom Verzug betroffenen Lieferungen verlangen. Darlber
hinausgehende Anspriiche sind ausgeschl ossen.

4.6 Die Firma Reikotech Systems GmbH ist zu Teillieferungen grundsétzlich jederzeit
berechtigt. Dies gilt nicht, wenn der Kunde an Teillieferungen kein Interesse hat und die
vereinbarte Leistungszeit Uberschritten ist. Beanstandungen an Teillieferungen berechtigen
nicht zur Ablehnung der Restlieferung.

§5
Gefahrenibergang

5.1 Die Liefergefahr geht wie folgt auf den Kunden tber:

- bei Lieferungen ohne Aufstellung oder Montage, wenn sie zum Versand gebracht
oder abgeholt worden sind;

- bei Lieferung mit Aufstellung oder Montage am Tage der Ubernahmeim
eigenen Betrieb des Kunden oder, soweit vereinbart, nach einwandfreiem
Probebetrieb.

5.2 Eine Versicherung gegen Transportschéden, Transportverluste und Bruch wird nur auf
schriftlichen Wunsch des Kunden abgeschlossen und zwar fir seine Rechnung und auf seine
Kosten.

5.3 Wenn der Versand, die Zustellung, der Beginn, die Durchfiihrung der Aufstellung oder
Montage, die Ubernahme im eigenen Betrieb oder der Probebetrieb aus Griinden, die der
Besteller zu vertreten hat, verzogert wird oder der Kunde aus sonstigen Griinden in
Annahmeverzug kommt, so geht die Gefahr auf den Kunden Uber.

§6
Zahlungsbedingungen

6.1 Soweit nicht anderes vereinbart, sind alle Forderungen aus Lieferungen sofort féllig; ein
Zahlungsziel besteht nicht. Eine Zahlung gilt erst als erfolgt, wenn die Firma Reikotech
Systems GmbH Uber den Betrag verfligen kann.

6.2 Die Firma Reikotech Systems GmbH behdlt sich fur alle Lieferungen und Leistungen
ausdricklich das Recht vor, Waren nur gegen Vorkasse, Barzahlung, Nachnahme, Euroscheck
zu versenden bzw. zur Abholung freizugeben, auch wenn anders lautende Liefervertrége
geschlossen worden sind.

6.3 Die Firma Reikotech Systems GmbH ist nicht verpflichtet, Scheck und Wechsel in
Zahlung zu nehmen. Jede Annahme von Schecks und Wechseln bzw. deren Weitergabe und
Prolongation erfolgen nur zahlungshalber kosten- und spesenfrei. Die Firma Reikotech
Systems GmbH haftet nicht fir die rechtzeitige Vorlage der in Zahlung gegebenen Urkunden.



6.4 Die Firma Reikotech Systems GmbH ist berechtigt, trotz anders lautender Bestimmungen,
Zahlungen des Kunden zunéchst auf ungesicherte, ansonsten auf die atesten Forderungen
anzurechnen. Sind bereits Kosten und Zinsen entstanden, so ist die Firma Reikotech Systems
GmbH berechtigt, die Zahlung zunéchst auf die Kosten, dann auf die Zinsen und zuletzt auf
die Hauptforderung anzurechnen.

6.5 Der Kunde kann nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Forderungen
aufrechnen.

6.6 Uberschreitet der Kunde die auf der Rechnung angegebene, nach dem Kalender
bestimmte Zahlungsfrist, gerét er ohne Mahnug in Verzug. In diesem Fall kann die Firma
Reikotech Systems GmbH Verzugszinsen in Anlehnung an den Basiszinssatiz der
Europédischen Zentralbank verlangen. Ist der Kunde nicht as Verbraucher an dem
Rechtsgeschéft beteiligt, betrégt der gesetzliche Zinssatz 8 %-Punkte Uber dem Basissatz, bei
Verbrauchergeschéften betragt der gesetzliche Zinssatz 5 %-Punkte Uber dem Basiszinssatz.
Die Firma Rekotech Systems GmbH behdt sich ausdricklich vor, einen hoheren
V erzugsschaden nachzuweisen und geltend zu machen.

6.7 Wenn der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommt, seine Zahlung
einstellt, eine Bank einen Scheck nicht einlst oder der Firma Reikotech Systems GmbH
andere Umsténde bekannt werden, die die Kreditwirdigkeit des Kunden in Frage stellen, ist
die Firma Reikotech Systems GmbH zum sofortigen RuUcktritt vom Liefervertrag ohne
besondere vorherige Ankindigungen berechtigt. Gleichzeitig werden in einem solchen Fall
ohne besondere Aufforderung séamtliche Forderungen der Firma Reikotech Systems GmbH
gegenuber dem Kunden mit sofortiger Wirkung in einem Betrag fallig.

6.8 Bel Nichteinldsung eines Schecks - gleich aus welchem Grunde - trégt der Kunde
samtliche hiermit verbundenen Bankgebtihren sowie eine Bearbeitungspauschale in Hohe
von € 25,00 sowie die Kosten der Rechtsverfolgung.

6.9 Tritt der Besteller aus von der Firma Relkotech Systems GmbH nicht zu vertretenden
Grunden von der Bestellung zurtick, so hat er eine Abstandszahlung in Hohe von 10 % der
Bestellsumme zu zahlen. Zahlungen sind frei Zahlstelle der Firma Reikotech Systems GmbH
Zu leisten.

87
Mangelanspriiche

7.1 Die Firma Reikotech Systems GmbH gewdhrleistet, dass die Produkte frei von
Fabrikations- und Materiadméngeln sind. Gewahrleistungs- und Schadenersatzanspriiche
verjahren ein Jahr ab Ablieferung der Ware.

7.2 Werden Betriebs- oder Wartungsanweisungen der Firma Reikotech Systems GmbH nicht
befolgt Anderungen an den Produkten vorgenommen, Teile ausgewechselt oder
Verbrauchsmaterialien verwendet, die nicht den Originalspezifikationen entsprechen, so
entfallt jegliche Gewahrleistung. Gleiches gilt, wenn eine unsachgemél3e Benutzung,
Lagerung bzw. Handhabung von Geréten oder Teilen, ein Fremdeingriff oder das Offnen der
Geréte von nicht ausdricklich schriftlich autorisierten Personen vorliegt.

7.3 Die gelieferten Waren sind unverztglich nach Ablieferung auf ihre Méangelfreiheit und



Vollstandigkeit zu Uberprifen und dabei entdeckte Mangel der Firma Reikotech Systems
GmbH unverziiglich anzuzeigen. Versaumt der Kunde die rechtzeitige Untersuchung oder
Mangelanzeige, gilt die gelieferte Ware al's genehmigt, es sei denn, der Mangel war bei der
Untersuchung nicht erkennbar. Der Kunde hat offensichtliche Méngel spétestens binnen zwei
Wochen ab Empfang der Ware schriftlich anzuzeigen; andernfallsist die Geltendmachung

des Gewahrlei stungsanspruches ausgeschl ossen.

Maéangel, die auch bei sorgféltiger Prifung innerhalb dieser Frist nicht entdeckt werden, sind
der Firma Reikotech Systems GmbH unverziglich nach Entdeckung schriftlich mitzuteilen;
andernfalls gilt die gelieferte Sache auch im Hinblick auf diese Mangel als genehmigt.
Erkennt der Kunde bel Erhalt der Lieferung Schaden an der Verpackung, hat er bei Annahme
der Ware die Beschadigung von dem Uberbringer schriftlich bestétigen zu lassen.
Transportschaden die erst nach dem Auspacken der Ware festgestellt werden, missen der
Firma Relkotech Systems GmbH innerhalb von 7 Tagen nach Erhalt schriftlich gemeldet
werden. Zur Fristwahrung gentgt die rechtzeitige Mitteilung an die Firma Reikotech Systems
GmbH; die Beweidlast fur den Zugang trifft den Kunden.

Bel einem Verbrauchsguterkauf gilt in den ersten sechs Monaten nach Gefahrenlibergang die
Vermutung, dass die Sache mangel haft Ubergeben worden ist.

7.4 Der Kunde ist im Falle einer Mangelriige verpflichtet, das defekte Produkt bzw. den
defekten Teil auf eigene Kosten und Gefahr, verbunden mit einer detaillierten
Fehlerbeschreibung, Angaben der Modell- und Seriennummer sowie einer Kopie des
Lieferscheins bzw. der Rechnung, an die Firma Reikotech Systems GmbH einzusenden.
Kommt der Kunde der vorstehenden Verpflichtung nur unvollstandig nach, hat die Firma
Reikotech Systems GmbH das Recht, die Annahme zu verweigern und die Ware auf Kosten
und Gefahr des Kunden zurtickzusenden.

7.5 Werden an den zuriickgesandten Waren keine Fehler festgestellt, so ist der Kunde zur
Zahlung einer Testpauschale in Hohe von € 35,00 pro Stiick zzgl. der gesetzlichen
Mehrwertsteuer verpflichtet. Fir Produkte, die nachweidlich nicht Uber die Firma Reikotech
Systems GmbH bezogen und falschlicherweise zu Reparaturzwecken eingeschickt werden,
steht der Firma Reikotech Systems GmbH eine Kostenpauschale in Héhe von € 20,00 pro
Stlick zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer zu.

7.6 Bei berechtigter Mangelriige hat die Firma Relkotech Systems GmbH die Wahl zwischen
Méangelbeseitigung und Neuherstellung. Hierbei stehen der Reikotech Systems GmbH drei
Nacherfullungsversuche zu, wobel die Reikotech Systems GmbH auch nach erfolgloser
Nacherfullung zur Neuherstellung berechtigt bleibt. Die Reikotech Systems GmbH kann
gegen die von dem Kunden verlangte Art der Nacherfillung den Einwand der
Unverhaltnismafdigkeit der Kosten erheben.

7.7 Schlégt die Nacherfullung oder Neuherstellung nach angemessener Frist fehl, kann der
Kunde nach seiner Wahl Herabsetzung des K aufpreises oder Rucktritt vom Vertrag
verlangen.

7.8 Die Beratung des Kunden, insbesondere hinsichtlich der Verwendung der Ware, erfolgt
ohne Gewahr. Nur bei ausdrticklicher schriftlicher Zusicherung haftet die Firma Reikotech
GmbH fir eine Eignung der Ware fir bestimmte Anlagen.

§8
Haftung



Schadensersatzanspriiche aus Pflichtverletzung und unerlaubter Handlung sind sowohl gegen
die Firma Rekotech Systems GmbH as auch gegen deren Erflllungs- bzw.
Verrichtungsgehilfen ausgeschlossen, soweit nicht vorsétzlich oder grob fahrlassiges Handeln
vorliegt. Dies gilt auch fur Anspriche auf Ersatz von Mangelfolgeschaden wie z.B. beim
Verlust von Daten oder entgangenem Gewinn.

§9
Eigentumsvor behalt

9.1 Die Lieferung bleibt als Vorbehaltsware im Eigentum der Firma Reikotech Systems
GmbH bis zur vollsténdigen Erfullung aler Forderungen, die der Firma Reikotech Systems
GmbH aus jedem Rechtsgrund gegen den Kunden zustehen. Soweit der Wert aller
Sicherungsrechte, die der Firma Reikotech Systems GmbH zustehen, die Hohe aller
gesicherten Anspriiche um mehr as 20 % Ubersteigt, wird die Firma Reikotech Systems
GmbH auf Wunsch des Kunden einen entsprechenden Tell der Sicherungsrechte freigeben.

9.2 Verarbeitung, Umbildung, Verbindung, Vermischung oder Vermengung der
Vorbehaltsware erfolgt stets fur die Firma Reikotech Systems GmbH as Hersteller, jedoch
ohne Verpflichtung fir die Firma Reikotech Systems GmbH. Erlischt hierbel das (Mit-)
Eigentum der Firma Reikotech Systems GmbH, so wird bereits jetzt vereinbart, dass das (Mit-
) Eigentum des Kunden an der einheitlichen Sache wertantellsmaldig (Rechnungswert) auf die
Firma Reikotech Systems GmbH Ubergeht. Der Kunde verwahrt das (Mit-)Eigentum der
Firma Reikotech Systems GmbH unentgeltlich.

9.3 Der Kunde ist berechtigt, die Verbehaltsware im ordnungeméai3en Geschaftsverkehr zu
verarbeiten und zu veréufiern, solange er sich nicht in Verzug befindet. Wahrend des
Bestehens des Eigentumsvorbehalts sind V erpfandungen oder Sicherungsiibereignungen
unzulssig. Die aus demWeiterverkauf oder einem sonstigen Rechtsgrund beziglich der

V orbehatsware entstehenden Forderungen (einschliefdlich sémtlicher Saldoforderungen aus
Kontokorrent) tritt der Kunde bereits jetzt sicherungshalber in vollem Umfang ab. Die Firma
Reikotech Systems GmbH nimmt die Abtretung an. Die Firma Reikotech Systems GmbH
erméchtigt den Kunden, widerruflich an die Firma Relkotech Systems GmbH abgetretene
Forderungen fir deren Rechnung im eigenen Namen einzuziehen. Diese
Einzugserméchtigung kann nur widerrufen werden, wenn der Kunde seinen
Zahlungsverpflichtungen nicht ordnungsgemal3 nachkommt.

9.4 Bel Zugriffen Dritter auf die VVorbehaltsware wird der Kunde auf das Eigentum der Firma
Reikotech Systems GmbH hinweisen und diese unverziglich unter Ubergabe der fir eine
Intervention notwendigen Unterlagen benachrichtigen.

9.5 Der Kunde ist zur Herausgabe der Vorbehaltsware verpflichtet, wenn die Firma

Reikotech Systems GmbH von dem Vertrag zurlcktritt. Der Rucktritt erfolgt durch
ausdruckliche Erklarung seitens der Firma Reikotech Systems GmbH.

§10
Erfullungsort, Gerichtsstand und Schlussvor schriften

10.1 Erfullungsort fur ale Lieferungen und Leistungen ist Bad Oldesloe. Dies gilt auch fir



die Verpflichtungen des Kunden einschliefdlich der Zahlung.

10.2 Soweit der Kunde V ollkaufmann im Sinne des Handel sgesetzbuches, juristische Person
des offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen ist, ist das Amtsgericht
Bad Oldesloe ausschliefdicher Gerichtsstand fur ale sich aus dem Vertragsverhaltnis
unmittelbar oder mittelbar ergebenden Streitigkeiten.

10.3 Anderungen und Erganzungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen bediirfen zu
ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

10.4 Es gilt das materielle Recht der Bundesrepublik Deutschland. Das UN-Ubereinkommen
Uber Vertrage Uber den internationalen Warenkauf (CISG) finden keine Anwendung.

10.5 Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages mit dem Kunden einschlief3lich dieser
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden oder
sollte sich hierin eine L licke befinden, so wird hierdurch die Guiltigkeit der Gbrigen
Bestimmungen nicht berthrt. Die Firma Reikotech Systems GmbH und der Kunde sind
verpflichtet, die ungultigen Vorschriften durch neue Bstimmungen zu ersetzen, die in
rechtlich zuldssiger Weise dem wirtschaftlichen Zweck so nahe wie moglich kommen.

Oktober 2009
Reikotech Systems GmbH



